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新型コロナウイルスに乗じた犯罪等にご注意ください 
 

 

新型コロナウイルス感染症や特別定額給付金(仮称)に関する不審な電話や、 

ショートメッセージ（ＳＭＳ）、メール、ソーシャルネットワーキングサービス 

（ＳＮＳ）、Ｗｅｂサイト等が確認されています。  

こうした新型コロナウイルス感染症に乗じた犯罪等の被害にあわないよう、 

心当たりのない電話やメール、Ｗｅｂサイトには十分にご注意ください。 

 

 金融機関、警察、市役所等の公的機関の職員が、電話や訪問で、お客様の口座

番号や暗証番号をお伺いし、キャッシュカードや通帳を受け取りにいくことや、

ＡＴＭに行って操作をお願いすることは、絶対にありませんので注意してくださ

い。 
 

 

【新型コロナウイルスに乗じた犯罪等の事例】 

 

➢ＡＴＭへ誘導し、お金を振り込ませる事例  

国や市区町村などの職員を騙り、「特別定額給付金の申請を代行する」、「新型 

コロナウイルス対策で助成金が出る」、などと電話をかけ、ＡＴＭへ誘導、お金 

を振り込ませようとする。 
 

 

➢偽サイト（フィッシングサイト）へ誘導し、口座番号やクレジットカード番号、 

 その他の個人情報などを詐取する事例  

「特別定額給付金の振込みのために手続きが必要」などといったメールやＳ 

ＭＳを送付し、偽サイト（フィッシングサイト）に誘導、口座番号やクレジット 

カード情報等の個人情報を騙し取ろうとする。 

 

➢悪質な業者が、きちんと説明することなく、高額な手数料を支払うファクタリ

ング（売掛債権等を譲渡による資金調達）の契約を提案してくる事例 

悪質な金融の手口や違法な金融業者に注意して下さい。 
 

 

【関連情報サイト】 

金融庁：https://www.fsa.go.jp/news/r1/ginkou/20200407/20200407.html  

全銀協：https://www.zenginkyo.or.jp/topic/covid19-fraud/  

消費者庁：https://www.caa.go.jp/policies/policy/consumer_policy/information/notice_200227.html  

国民生活センター：http://www.kokusen.go.jp/soudan_now/data/coronavirus.html 
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