
平成３０年６月１５日 

 

インターネットバンキングご契約のお客様へ 

 

都留信用組合 

 

 

「つるしんインターネットバンキングヘルプデスク」開設のお知らせ 

 

 

平素より都留信用組合のインターネットバンキングサービスをご利用いただきまし

て、誠にありがとうございます。 

 このたび当組合では、お客様の利便性の向上を目的として、インターネットバンキン

グに関するお問い合わせ窓口「ヘルプデスク」を開設いたしますので、ご案内いたしま

す。 

従来、当組合の担当部署が営業時間内の対応を行っていましたが、下記のとおり営業

時間外や休日の対応も可能となります。 

つきましては、開設日以降のインターネットバンキングに関するお問い合わせは、下

記の電話番号までお問い合わせくださいますようお願いいたします。 

 

記 

 

１． 開 設 日 平成３０年７月１日（日） 

２． 電話番号 ０１２０－１８２－５４０（通話料無料） 

３． 受付時間 平 日   ９：００~２４：００ 

   土・日・祝日 ９：００~１７：００ 

     ※１月１日～３日、５月３日～５日、１２月３１日は休止させて頂きます。 

 

以上 

 


