
令和 7年 6月 

 

お 客 様 各 位 

 

 

｢しんくみアプリ with CRECO｣にかかる 

フィッシングメールの注意喚起について 

 

 

 スマートフォンでご利用いただける口座管理アプリ｢しんくみアプリ with 

CRECO｣(以下｢CRECO｣と言います)において、｢CRECO｣を装ったフィッシング詐欺メ

ールおよび偽りの Web サイトが確認されております。 

これらの不正な手段により、お客さまの個人情報（口座番号、電話番号等)を不

正に取得しようとする事例が発生しております。 

｢CRECO｣からメールでお客さまの個人情報を聞き取ることはございません。 

不審なメールを受け取った場合は、リンクをクリックしないようご注意くださ

い。 

以上 

本件に関するお問い合わせ先 

都留信用組合 お客様相談室 

0120-302-144 

受付時間 平日９:００～１７:００ 

 

 

 

 


